
T-Home TV szolgáltatás  
havidíjmentes próbahónappal

A T-Home TV szolgáltatással a műsorváltoztatás joga az Öné! 
Távirányítója segítségével megállíthatja az élő adást, időzítheti, 
programozhatja az Önt érdeklő műsorokat, melyeket bármikor és 
bármennyiszer megnézhet. A szolgáltatás használatához nem kell 
másik televíziót vásárolnia.

Fedezze fel a T-Home TV sokszínűségét  
és számos kényelmi funkcióját! 
§	T-Home TV-előfizetéssel akár több mint 70 csatorna műsorát 

kiváló minőségben élvezheti meglévő televízióján. 
§	Az éppen nézett tévéműsort bármikor megállíthatja és 

visszatekerheti. 

§�T-Home TV szolgáltatás havidíjmentes próbahónappal

§�T-Com Vivicittá Városvédő Futás

§�T-Com telefonvonal akció

§�Telekom Internetakadémia

§�Szuperszerviz:  
szuper gyors segítség számítógépes problémákra

Hírmondó
2008. március

A Szuperszerviz diszpécserei éjjel-nappal várják hívásaikat az 
ingyenes 1722-es telefonszámon*, amennyiben a probléma tele-
fonon nem megoldható, úgy igény szerint szakértőink munkana-
pokon 8 órától 22 óráig, hétvégén 10 órától 18 óráig személyesen 
keresik fel Önt. 

Szuperszerviz szolgáltatási díjak**
A Szuperszerviz szolgáltatás díját az elvégzendő munka függ-
vényében, annak becsült időtartama szerint előzetesen öt díjkate-
góriába soroljuk. Az öt kategóriába nem sorolható munkákra  
(pl. helyi hálózat tervezése, korszerűsítése) helyszíni felmérés után 
egyedi ajánlatot dolgozunk ki. 
Az árak az áfát tartalmazzák, a helyszíni hibajavítás során a kiszál-
lási díj és a hibajavítás díja együttesen fizetendő.

Kiszállási díj:� 3990 Ft

Sürgősségi kiszállás (3 órán belüli kiszállás):� 8990 Ft

1.	kategória – 30 percen belül elvégezhető munkák:� 3990 Ft 
Pl. PC-diagnózis, egyszerűbb programok installálása, hibabe-
határolás javítási ajánlattal, internetkapcsolat beállítása, perifé-
riaillesztés, hardverelemek cseréje.

2.	kategória – 60 percen belül elvégezhető munkák:� 5990 Ft 
Pl. routerkonfigurálás, PC-hardverhibák javítása alkatrészcseré-
vel is, számítógép illesztése meglévő hálózatba.

3.	kategória – 120 percen belül elvégezhető munkák:� 8990 Ft 
Pl. operációs rendszer telepítése, irodai szoftverek telepítése, 
számítógép-nagytakarítás (vírusirtás, kémprogram eltávolítása, 
tisztítás).

4.	kategória – 180 percen belül elvégezhető munkák:� 11 990 Ft 
Pl. komplett új konfiguráció építése, profilköltöztetés, operációs 
rendszer újrainstallálása (meglévő, új gép esetén az eredeti gép 
korábbi adatainak visszaállítása, migrálása installációs lemez-
zel rendelkező szoftverek visszatelepítésével).

5.	kategória – 180 percen túl elvégezhető munkák:� 15 990 Ft

További információk
A fentiekben ismertetett szolgáltatás, a Szuperszerviz területen 
lévő T-Com és T-Mobile ügyfelek számára elérhető. Sürgősségi 
kiszállás felár fejében garantált a három órán belüli kiszállás 
A Szuperszerviz szolgáltatásáról, számítógép és egyéb informa-
tikai kiegészítőkkel kapcsolatos ajánlatainkról további részletes 
információt a 1722-es telefonszámon, a www.szuperszerviz.t-com.
hu honlapon vagy az Önhöz legközelebbi T-Pontban kaphat.
* A Szuperszerviz jelenleg használatban lévő 1722-es telefonszáma csak T-Com és T-Mobile 
ügyfelek részére elérhető. 
** A fenti árak és kondíciók visszavonásig érvényesek. 

Telekom Internetakadémia

A Magyar Telekom 2008-ban is folytatja ingyenes internetoktatási 
programját.

A programon az internetezés iránt érdeklődő közönségnek kíná-
lunk egy közel kétórás előadást, melyben gyakorlati tapasztalatok-
kal alátámasztva kapnak információt a világháló lehetőségeiről.

Márciusi időpontok:	 03. 06.  csütörtök	 17 óra,
	 03. 10.  hétfő	 17 óra,
	 03. 11.  kedd	 10 óra,
	 03. 19.  szerda	 17 óra,
	 03. 21.  péntek	 17 óra.

Az előadások helyszíne: Magyar Telekom székház,  
1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Jelentkezni a www.magyartelekom.hu weboldalon  
és a 06 80 204 850-as zöldszámon lehet.

Szuperszerviz: szuper gyors segítség 
számítógépes problémákra
Hívja a 1722-t!

A Szuperszerviz több mint félszáz szakértőből álló csapata vállalja 
számítógéppel és internettel kapcsolatos problémái teljes körű, 
szakszerű és garanciális megoldását, számítástechnikai eszközök 
helyszíni javítását, bővítését és karbantartását. 

Újabb három városban elérhető  
– Kaposvár, Szombathely, Szeged
Fejlesztéseinknek köszönhetően már szinte a teljes ország terü-
letén, Budapesten, Debrecenben, Győrött, Kaposváron, Kecske-
méten, Miskolcon, Nyíregyházán, Pakson, Pécsett, Szegeden, 
Szekszárdon, Székesfehérváron, Szolnokon, Szombathelyen és 
Zalaegerszegen, illetve ezen nagyvárosok 50 km-es vonzáskörze-
tében elérhető a Szuperszerviz szolgáltatása.

2008 Magyar Telekom Nyrt.
Híreinkkel kapcsolatos további információk:

1412 T‑Com telefonos ügyfélszolgálat
www.t‑com.hu, www.t-online.hu, www.t-hometv.hu

A 73/2004. (IV. 15.) kormányrendelet szerinti információ a választható szolgáltatókról ügyfélszolgálati 
irodáinkban elérhető.
A Hírmondót kiadja a Magyar Telekom. Felelős kiadó: Langsteiner Marianne marketing igazgató
Felelős szerkesztő: Liptay Gabriella kommunikációs ágazat vezető
A Magyar Telekom Nyrt. a felmerülő esetleges elírásokért és nyomdai hibákért felelősséget nem vállal.

TV-műsorok ízlése szerint? Próbálja ki!



§	A sorozatokat és műsorokat videomagnó vagy DVD-felvevő 
nélkül is rögzítheti, és bármikor lejátszhatja. 

§	Néhány gombnyomással akár mozifilmeket is kölcsönözhet  
a T-Home TV videotékájából a fotelban ülve. 

§	Nem kell műsorújságot sem vennie, hiszen a műsorokat nyomon 
követheti a T-Home TV elektronikus műsorújságja segítségével.

A T-Home TV-ről, kényelmi funkcióiról, valamint a programcsoma-
gokról további információt a www.t-hometv.hu oldalon találhat, 
ahol megtekintheti a szolgáltatásról készült bemutató filmet is.

Rendelje meg a T-Home TV-t akciónkban! 
§	Kedvezményes egyszeri belépési díj: bruttó 2900 Ft. 
§	A T-Home TV-t 30 napig havidíjmentesen kipróbálhatja, mely 

időszakban a szolgáltatás szerződésbontási díj fizetése nélkül 
lemondható. 

§	A T-Home TV első havidíját elengedjük.
§	Az első hónapban egy filmet díjmentesen kölcsönözhet  

a T‑Home TV házi videotékájából.

Keverjen magának műsorkoktélt!
Válassza az új T-Home TV Koktél csomagot, és ízlése szerint 
rendeljen hozzá sport-, film-, ismeretterjesztő, zene- vagy hírcsa-
tornákat tartalmazó Mix kiegészítő csomagokat, melyeket most 
1 hónapig havidíj nélkül próbálhat ki. Így már valóban csak az lesz 
műsoron, ami igazán érdekli Önt.

T-Home TV Koktél csomag

Akciós havidíj az első 
hónapban

ADSL mellé a második 
hónaptól

ADSL nélkül a második 
hónaptól

0 Ft 890 Ft 1190 Ft

Az árak az áfát tartalmazzák. A havidíjak 1 éves hűségnyilatkozat-
tal érvényesek, a hűségidő a 31. napon indul.

Három helyes válasz a T-Home TV-ről, és akár egy  
Sony LCD tévét is nyerhet!

Ismerje meg a T-Home TV-t, 
és játsszon velünk értékes 
nyereményekért! 2008. már-
cius 03. és április 20. között 
tartó játékunkban nézze meg 
a www.t-hometv.hu webolda-
lon található és a szolgálta-

tást bemutató filmünket, majd 
válaszoljon helyesen T-Home 
TV-vel kapcsolatos  
3 kérdésünkre! 

Ha Ön az első 15 000 játékos között regisztrál, ajándékot kap, 
de akkor sem kell elkeserednie, ha nem sikerül ennyire gyorsnak 
lennie, ugyanis minden helyesen válaszoló játékos részt vesz egy 
fődíjsorsoláson is, ahol 3 db Sony Bravia LCD tévé és házimozi-
rendszer talál gazdára. 
Bővebb információt a www.t-hometv.hu/jatek oldalon talál. 
Sikeres játékot kívánunk!

További információk
T-Home TV szolgáltatásra vonatkozó ajánlatunk 2008. január 16-
tól visszavonásig, új előfizetőkre, 1 éves hűségnyilatkozat vállalá-
sával Magyar Telekom Nyrt. meghatározott szolgáltatási területén 
belül, műszaki felméréstől függően érvényes.
Műszaki okok miatt más internetszolgáltató ADSL-szolgáltatása 
mellé, illetve a Magyar Telekom lakossági ADSL-csomagoktól 
eltérő csomagok mellé a T-Home TV szolgáltatás nem rendelhető, 
illetve az előfizetés fennállta alatt ezen más ADSL-csomagok 
igénybevétele nem lehetséges.
Ajánlatunk csak olyan végpontra vonatkozó új megrendelés esetén 
érvényes, amelyen legalább 3 hónapja nincs internet-előfizetés. 
A szerződés a 30 napos próbaidőszak alatt az akcióban részt 
vevő termékek esetén online ügyfélszolgálaton keresztül, az érté-
kesítői hálózat üzleteiben vagy írásban mondható fel. A megren-
delés kötelezettségek nélkül csak egyszer mondható fel.
A tájékoztatás nem teljes körű, további információért és a szerző-
déses feltételekért hívja a Magyar Telekom hálózatából díjmentes 
1412 ügyfélszolgálati számot, látogasson el a www.t‑hometv.hu 
internetes oldalra, vagy térjen be a legközelebbi T-Pontba vagy 
T-Com Partnerünkhöz.

T-Com Vivicittá Városvédő Futás

Indul a futószezon! 2008-ban Budapesten a 
T-Com Vivicittá Városvédő Futással kezdődik 
a tavaszi tömegsportrendezvények sorozata: 
a Margitszigeten április 13-án 9.30-kor dördül 
el a startpisztoly. 

A tavasz legnagyobb budapesti futóesemé-
nyén futni és gyalogolni is lehet, így mindenki 
találhat testhezálló távot magának:  
a már megszokott és népszerű futótávok  
– a Vivicittá (12 km), a Midicittá (6,5 km),  
a Minicittá (3,5 km) és a gyaloglás (2,8 km) –  
közül lehet választani. A T-Com Vivicittá kiváló alkalom a téli ala-
pozás utáni erőfelmérésre, az újrakezdésre vagy éppen a nagy 
elhatározások megszületésére is. 

A nevezésről és a verseny részleteiről további információ  
a www.futanet.hu honlapon található.
A futóverseny névadó főtámogatója a T-Com.

T-Com telefonvonal akció
Kedvezményes belépési díjjal és ajándék 
telefonkészülékkel

2008. február 1-jétől az alábbi akciós belépési díjakon kínálunk 
analóg telefonvonalat.

Analóg telefonvonal ajándék  
Sinus 700 zsinór nélküli telefonkészülékkel

18 hónapos szerződés esetén 12 hónapos szerződés esetén

2990 Ft 4990 Ft

Az árak az áfát tartalmazzák.

Ha az akció ideje alatt a születésnapján rendel új, akciós T-Com 
telefonvonalat, akkor a telefonvonal belépési díját elengedjük 
Önnek! A kedvezmény érvényesítéséhez, kérjük, megrendeléskor 
adja meg születési dátumát.

„Boldog születésnapot!” kedvezmény  
– beszélgetés 0 forintos percdíjjal a születésnapján
Amennyiben akciónkban telefonvonalat rendel, megajándékoz-
zuk azzal, hogy minden évben a születésnapján 0 Ft-os percdíjon 
beszélhet szeretteivel egész nap. A 0 Ft-os díj Magyar Telekom 
vezetékes irányra vonatkozik. Kérjük, ne felejtse el a vonal meg-
rendelésekor megadni születési dátumát.

Telefonvonal-ajánlataink 2008. február 1-jétől 2008. április 30-ig, 
illetve visszavonásig, a Sinus készülékes ajánlatunk a készlet 
erejéig érvényes 12 vagy 18 hónap határozott időtartamú szerző-
déskötés esetén, kizárólag T-Com analóg vonal megrendelésekor. 
A készülékajánlat vonatkozásában a változtatás jogát fenntartjuk.
A T-Com szolgáltatásai Magyar Telekom területen, valamint az 
Invitel és a Monortel szolgáltatási területén lévő Magyar Telekom-
hálózattal rendelkező lakóparkokban vehetők igénybe. Az árak 
az áfát tartalmazzák. A „Boldog születésnapot!” kedvezményt 
visszavonásig biztosítjuk.

További információk
Ha segítségre lenne szüksége az ajánlatok közötti választásban, 
vagy a megfelelő díjcsomag megrendelésében, munkatársaink 
szívesen találkoznak Önnel, akár az otthonában is. Amennyiben 
ezt a lehetőséget szeretné kihasználni, hívja a Magyar Telekom 
hálózatából díjmentes 1412 ügyfélszolgálati számunkat.
A tájékoztatás nem teljes körű, további információért és a szerző-
déses feltételekért, kérjük, hívja a Magyar Telekom hálózatából 
díjmentes 1412 ügyfélszolgálati számot, látogasson el a  
www.t-com.hu internetes oldalunkra, vagy térjen be a legköze-
lebbi T-Pontba, illetve T-Com Partnerünkhöz!


