
Új, 5 számjegyű ügyféljelszó
A T-Com ügyfeleinek biztonsága és kényelme érdekében vezette be 
telefonos ügyfélszolgálatán a jelszavas azonosítás lehetőségét, amely 
számos előnnyel rendelkezik. A jelszavas azonosítót ügyfeleink saját 
maguk állíthatták be a telefonos ügyfélszolgálaton, amennyiben ezzel 
élni szerettek volna.

2007. szeptember 1-jétől technológiaváltás következtében a 7 számjegy-
ből álló jelszavas azonosítást 5 számjegyű azonosítás váltja fel. Az új 
azonosító egy Ön által tetszőlegesen meghatározott, 5 számjegyből álló, 
titkos, numerikus jelszó, mely lehetővé teszi, hogy a telefonvonalával, 
internetszolgáltatásával kapcsolatos ügyeket csak Ön, illetve azok tud-
ják intézni, akiknek Ön ezt a jelszót megadta.

Az 5 számjegyű jelszó előnye, hogy használatával a személyes azono-
sítás a 1412 telefonos ügyfélszolgálaton, illetve a T-Pont bolthálózatban 
egyszerűbb, rugalmasabb és gyorsabb. Az Önkiszolgáló telefonos ügy-
félszolgálaton pedig további regisztráció nélkül, önállóan, egyszerűen és 
gyorsan tudja ügyeit intézni: ellenőrizheti szolgáltatásait, módosíthatja 
díjcsomagját, számlamásolatot kérhet, vagy tájékozódhat az ADSL 
létesíthetőségéről.

Amennyiben most szeretne Ön is beállíttatni titkos előfizetői jelszót, vagy 
a meglévő régi jelszavát szeretné az új, 5 jegyű jelszóra cserélni, kérjük, 
hívja a 1412 ingyenes telefonos ügyfélszolgálati számunkat, ahol kollégá-
ink segítségére lesznek.
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Telefonáljon és tévézzen 
T-Com-vonalon!

T-Com-telefonvonalon már tévészolgáltatást is igénybe vehet. Rendeljen 
telefonvonalára T-Home TV-előfizetést, melyhez most akciónkban jelen-
tős kedvezményekkel juthat hozzá! Amennyiben a telefonvonalát is most 
rendeli meg, úgy további engedményeket biztosítunk.

Fedezze fel a T-Home TV sokszínűségét és számos kényelmi funkcióját!
§	T-Home TV-előfizetéssel több mint 60 csatorna műsorát kiváló minő-

ségben élvezheti meglévő televízióján.
§	Az éppen nézett tévéműsort bármikor megállíthatja és visszatekerheti.
§	A sorozatokat és műsorokat videomagnó vagy DVD-felvevő nélkül is 

rögzítheti és bármikor lejátszhatja.
§	Néhány gombnyomással akár mozifilmeket is kölcsönözhet  

a T-Home TV Házi videotékájából a fotelban ülve.
§	Nem kell műsorújságot sem vennie, hiszen a műsorokat nyomon követ-

heti a T-Home TV segítségével.
A T-Home TV-ről, illetve kényelmi funkcióiról további információt  
a www.t-hometv.hu oldalon találhat, ahol megtekintheti a szolgáltatásról 
készült bemutató filmet is.

Ha meglévő vonalára rendeli meg a T-Home TV-t, akkor az alábbi 
kedvezményeket biztosítjuk:
§	T-Home TV kedvezményes belépési díjjal már 2900 Ft-tól,
§	a T-Home TV első havi díját elengedjük, ezt követően a havidíj akár 

mindössze 3490 Ft,
§	az első hónapban egy filmet díjmentesen kölcsönözhet a T-Home TV 

Házi videotékájából.

Amennyiben Ön új T-Com-telefonvonalat rendel T-Home TV-vel 
együtt, úgy további kedvezményekben részesül:
§	T-Com-telefonvonal belépési díj nélkül,
§	ajándék multifunkciós Sinus 711M zsinór nélküli telefonkészülék.
 

További információk 
Ajánlataink 2007. szeptember 1-jétől visszavonásig, készülékes ajánlataink a készlet erejéig, 
lakossági ügyfeleink részére érvényesek 12 hónapos hűségszerződés megkötése esetén.  
A készülékajánlat vonatkozásában a változtatás jogát fenntartjuk. 
A T-Home TV szolgáltatás a Magyar Telekom e szolgáltatással lefedett területein érhető el. 
Az Invitel, a Hungarotel és a Monortel szolgáltatási területén, valamint a Magyar Telekom 77, 
78 és 79-es primer körzeteiben a Magyar Telekom-hálózattal rendelkező lakóparkokban is 
igénybe vehetők a T-Com telefonszolgáltatásai. Az árak az áfát tartalmazzák.  
Műszaki okok miatt más internetszolgáltató ADSL-szolgáltatása mellé, illetve a T-Online 
lakossági ADSL-csomagoktól eltérő csomagok mellé a T-Home TV szolgáltatás nem ren-
delhető, illetve az előfizetés fennállta alatt ezen ADSL-csomagok igénybevétele nem lehet-
séges. A tájékoztatás nem teljes körű, további információért és a szerződéses feltételekért 
hívja a Magyar Telekom hálózatából díjmentes 1412 ügyfélszolgálati számot, látogasson el 
a www.t-hometv.hu internetes oldalra, vagy térjen be a legközelebbi T-Pontba vagy T-Com 
Partnerünkhöz!

Telekom Internetakadémia  
– vidéki helyszíneken is!

A Magyar Telekom októberben vidéken is folytatja ingyenes internetok-
tatási programját.
A programon az internetezés iránt érdeklődő közönségnek kínálunk 
egy 1,5 órás előadást, melyen gyakorlati tapasztalatokkal alátámasztva 
kapnak információt a világháló lehetőségeiről.

Budapest, helyszín:  
Magyar Telekom Nyrt. székháza, Budapest I. kerület, Krisztina krt. 55.
október 30., 17 óra – Internetismeretek kezdőknek
november 6., 17 óra – Internetismeretek kezdő ADSL-felhasználóknak
november 12., 17 óra – Az internet biztonságos felhasználása
november 20., 17 óra – Számítógép-ismeretek kezdőknek

Miskolc, helyszín:  
Nemzetközi Kereskedelmi Központ, Miskolc, Mindszent tér 1.
október 17., 17 óra – Internetismeretek kezdőknek
október 19., 17 óra – Internetismeretek kezdő ADSL-felhasználóknak

Nyíregyháza, helyszín:  
Krúdy Vigadó, Nyíregyháza-Sóstófürdő, Sóstói út 75.
október 24., 17 óra – Internetismeretek kezdőknek
október 25., 17 óra – Internetismeretek kezdő ADSL-felhasználóknak
október 26., 17 óra – Számítógép-ismeretek kezdőknek

Győr, helyszín: Kereskedelmi Kamara, Győr, Szent István utca 10/a
november 7., 17 óra – Internetismeretek kezdőknek
november 8., 17 óra – Internetismeretek kezdő ADSL-felhasználóknak
november 9., 17 óra – Számítógép-ismeretek kezdőknek

Debrecen, helyszín: Kölcsey Központ, Debrecen, Hunyadi utca 1–3.
november 14., 17 óra – Internetismeretek kezdőknek
november 15., 17 óra – Internetismeretek kezdő ADSL-felhasználóknak
november 16., 17 óra – Számítógép-ismeretek kezdőknek

Pécs, helyszín: Művészetek Háza, Pécs, Széchenyi tér 7–8.
november 21., 17 óra – Internetismeretek kezdőknek
november 22., 17 óra – Internetismeretek kezdő ADSL-felhasználóknak
november 23., 17 óra – Számítógép-ismeretek kezdőknek

Zalaegerszeg, helyszín:  
Hotel Arany Bárány, Zalaegerszeg, Széchenyi tér 1. 
november 28., 17 óra – Internetismeretek kezdőknek
november 29., 17 óra – Internetismeretek kezdő ADSL-felhasználóknak
november 30., 17 óra – Számítógép-ismeretek kezdőknek

2007 Magyar Telekom Nyrt.
Híreinkkel kapcsolatos további információk:

1412 T‑Com telefonos ügyfélszolgálat
http://www.t‑com.hu

A 73/2004. (IV. 15.) kormányrendelet szerinti információ a választható szolgáltatókról ügyfélszolgálati 
irodáinkban elérhető.
A Hírmondót kiadja a Magyar Telekom. Felelős kiadó: Mezriczky László csoport kommunikációs igazgató
Felelős szerkesztő: Jámbor Péter marketingkommunikációs igazgatóhelyettes
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Pár-beszéd Plusz kiegészítő díjcsomag 
0 forintos percdíjak éjjel-nappal egy választott 
belföldi vezetékes számra

A Pár-beszéd Plusz kiegészítő díjcsomaggal egy kiválasztott, gyakran 
tárcsázott, belföldi vezetékes számot éjjel-nappal 0 forintos percdíjon, 
kapcsolási díj nélkül hívhat, így a csomag mindössze bruttó 399 forintos 
havidíja akár többszörösen megtérülhet Önnek. 
A választott számot nemcsak a T-Com vezetékes számai, hanem az 
ország összes vezetékes száma közül megjelölheti.
Rendelje meg a Pár-beszéd Plusz kiegészítő díjcsomagot 2007. október 
31-ig tartó akciónkban! 

További információ 
A 0 forintos percdíjak havi 100 óra erejéig érvényesek. Havonta csak egy számot választhat. 
Egy vonalra maximum 2 db Pár-beszéd Plusz rendelhető meg, ebben az esetben bruttó 
798 Ft forintos havidíjat kell fi zetni. A kedvezmény kizárólag beszédforgalomra vonatkozik, 
adat- és internetforgalomra nem. A kiegészítő díjcsomag megrendelése esetén 12 hónapos 
határozott idejű szerződést kötünk 2 hónapos gondolkodási idővel, amelynek ideje alatt a 
csomag szankció nélkül felmondható. A gondolkodási idő nem számít bele a 12 hónapos 
hűségszerződésbe. A díjcsomag 2007. augusztus 1. és október 31. között rendelhető meg. 
A havidíj változatlanságát a 12 hónapos határozott idejű szerződés ideje alatt biztosítjuk 
Önnek. A tájékoztatás nem teljes körű, további részletekről és a szerződéses feltételekről 
információkat a 1412-es ingyenes ügyfélszolgálati számon, a T-Pontokban, a T-Com Partne-
reknél, valamint a www.t-com.hu honlapon kaphat.

Váltson UNION-Kötelezőre 
12%-os kedvezménnyel!

Válassza az UNION Biztosító és a T-Com, valamint a T-Online közös 
ajánlatát, és csökkentse a kötelező gépjármű-biztosítás költségeit! 
Az UNION Biztosító kedvező díjait most még tovább csökkentheti a 
T-Com és a T-Online segítségével. Amennyiben T-Com- vagy T-Online-
szolgáltatással rendelkezik, és az UNION-Kötelező T-Com/T-Online 
ügyfeleknek gépjármű-biztosítást választja 2008-ban, a biztosítás 
díjából 12%-os kedvezményt kap. Így az UNION Biztosítónál igénybe 
vehető egyéb kedvezményeken felül (pl. közalkalmazottaknak, Autóklub-
tagoknak járó engedmények) a T-Com és a T-Online révén további 
12%-os megtakarításhoz juthat. A kedvezmény igénybevétele Önnek 
a T-Com és a T-Online felé semmilyen kötelezettséggel nem jár, mind-
össze az autó tulajdonosának/üzembentartójának vagy közeli hozzátar-
tozójának kell T-Com- vagy T-Online-szolgáltatással rendelkeznie.

Hogyan tudja a kedvezményt igénybe venni?
2007. november 1-jétől a Magyar Telekom hálózatából ingyenesen 
hívható 1412-es ügyfélszolgálati számunkon kollégáink segítségével, 
valamint a www.t-com.hu és a www.t-online.hu honlapokon néhány perc 
alatt kiszámíthatja, hogy mennyit takaríthat meg ajánlatunk igénybevé-
telével, és biztosítását azonnal meg is kötheti. A díj kiszámításához mind-
össze néhány adatot kell megadnia, így pl. a jelenlegi bónuszfokozatát. 
Felhívjuk fi gyelmét, hogy az új biztosítás megkötéséhez szüksége lesz a 
gépjárművezetői engedélyére, a forgalmi engedélyre, valamint az előző 
biztosításának kötvényére.

Jó tudni!
Ha szeretne ezzel a kedvező lehetőséggel élni, a vonatkozó kormány-
rendelet* értelmében 2007. november 1. és december 1. között jelenlegi 
biztosítójánál fel kell mondania érvényben lévő kötelező gépjármű-fele-

lősségbiztosítását. Kedvezményes szerződését a fenti ügyfélkapcsolati 
pontokon 2007. december 31-ig kötheti meg. 
Az UNION-Kötelező T-Com/T-Online ügyfeleknek gépjármű-felelősség-
biztosításról szóló terméktájékoztatót a számla mellékleteként találja 
meg, a szerződéskötés előtt, kérjük, olvassa el fi gyelmesen.

* 134/2007. (VI. 13.) Korm. sz. rendelet

Internet bárhol a lakásban
Csomagban WLAN-router és -adapter 
55%-os kedvezménnyel

A WLAN-eszközök segítségével a szélessávú internetet kényelmesen, a 
lakás bármely pontjáról elérheti oly módon, hogy egyszerre akár többen 
is tudnak meglévő hozzáférésükön internetezni.
Az eszközöket most csomagban, illetve külön-külön is megvásárolhatja 
rendkívül kedvező árakon. 

Integrált WLAN-router (Netgear DG 834G) 19 900 Ft helyett 15 000 Ft
Vezeték nélküli elérést biztosító eszköz, amely magában foglal egy 
ADSL-modemet és egy WLAN-routert is, így még kevesebb kábelezéssel 
és egyszerűbb telepítéssel jár a vezeték nélküli internet kialakítása. 
A megfelelő beállításokat követően akár több számítógép is csatlakozhat 
segítségével az internethez. Az integrált WLAN-router nem tartalmaz 
splittert, így ha meglévő ADSL-modemét szeretné kiváltani vezeték nél-
küli megoldással, akkor a szűrő megvásárlása már nem szükséges. 
A splitter a T-Pontokban külön megvásárolható.

WLAN-router (Netgear WGR 614) 14 900 Ft helyett 9000 Ft
Vezeték nélküli elérést biztosító WLAN-router segítségével – a megfelelő 
beállításokat követően – egyidejűleg automatikusan akár több számító-
gép is kapcsolódhat az internetre.

WLAN USB hálózati adapter (Netgear WG 111) 9600 Ft helyett 4000 Ft
USB-csatolófelületű WLAN hálózati adapter, mely egy asztali számító-
gép vagy laptop vezeték nélküli csatlakoztatására alkalmas. 

WLAN PCMCIA hálózati adapter (Netgear WG 511) 9600 Ft helyett 4000 Ft
PCMCIA-csatolófelületű WLAN hálózati adapter, mely egy laptop veze-
ték nélküli csatlakoztatására alkalmas.

A WLAN-eszközök megvásárolhatók a T-Pontokban, T-Com Partner üzle-
tekben, illetve a www.t-com.hu honlapon a Készülékáruházban. 
További információk

§Az akció 2007. október 15. – 2007. december 31. között, illetve a készlet erejéig érvényes, 
azt követően más, értékben és felszereltségben azonos készülékkel helyettesíthető.

§A WLAN-eszközök az IEEE 802.11g szabvány szerint működnek.

§Az árak az áfát tartalmazzák.

§ Az integrált WLAN-router eszköz önállóan kerül értékesítésre, tehát nem vonatkozik rá a 
WLAN hálózati adapterrel együtt kedvezőbb csomagár.

Bővebb információ a 1412 ügyfélszolgálati számon és a www.t-com.hu honlapon.

A T-Online Magyarország és az Emitel 
egyesíti erőit a Magyar Telekommal

A Magyar Telekom Nyrt. 2007. október elején saját szervezetébe vonta 
leányvállalatát, az Emitel Zrt.-t és a T-Online Magyarország Zrt. távközlési 
szolgáltatási (internet-hozzáférés) tevékenységét. Az egyesülés lehetősé-
get ad ügyfeleink színvonalasabb kiszolgálására.
Az egyesülést követően a 1412-es telefonszámon ügyfélszolgálatunk 
mind a T-Com lakossági, mind a T-Online lakossági és üzleti ügyfeleit 
már integráltan szolgálja ki. Ön így egy helyen, gyorsan és kényelmesen 
intézheti az ügyeit, rendelheti meg valamennyi szolgáltatásunkat.

A T-Online márkanév és a hozzá kötődő internetszolgáltatások változat-
lan formában megmaradnak. Az összeolvadásról naprakész információ-
kat talál a www.t-online.hu/valtozas oldalon és a www.t-online.hu portál 
Ügyfélközpont menüpontjában.
Egyelőre az Emitel márkanév is továbbél, a hozzá kapcsolódó szolgál-
tatások változatlan feltételekkel vehetők igénybe. A T-Com és az Emitel 
díjcsomagjai és a szolgáltatási feltételek 2008-ban válnak egységessé: 
ekkor már az Emitel-ügyfelek is hozzájuthatnak a T-Com valamennyi 
szolgáltatásához és teljes körű ügyfélszolgálatához. Az Emitel szolgálta-
tásairól további tájékoztatást lehet kérni a Magyar Telekom hálózatából 
ingyen hívható 1277-es számon. Itt az Emitel munkatársai válaszolnak az 
ügyfelek kérdéseire minden hétköznap 8-tól 18 óráig.

Csomagban még kedvezőbb az ár!

WLAN-router + WLAN USB hálózati adapter = 
24 500 Ft helyett mindössze 11 000 Ft

„Nemrég egy gyönyörű erdélyi kiránduláson vettem részt 
a párommal: Nagyvárad, Brassó, Nagyszeben, Csíksomlyó 
– csak néhány példa azon helyek közül, ahol két hét alatt 
megfordultunk. Rengeteg kedves embert ismertünk meg, 
akikről nagyon sok fényképet készítettem a szülinapomra 
kapott digitális fényképezőgéppel. Természetesen az utazás 
közben szerzett új barátaimnak és otthoni ismerőseimnek is 
megígértem, hogy hazaérkezésem után küldök majd fotókat. 
Igen ám, de hogyan? E-mailben nem szívesen küldözgetek 
nagy képeket, mert vagy nem sikerül átküldeni, vagy túlságo-
san lelassítom velük a levelezőprogramokat. Szerencsére az 
egyik barátom kisegített, egy olyan fotómegosztó oldalt muta-
tott az interneten, ahová könnyen, gyorsan felpakolhatom a 
képes emlékeinket. Olyan ez, mint egy nyilvános fotóalbum, 
amit megmutathatunk a barátainknak vagy akár az egész 
világnak. De nemcsak a fényképeket tárolom ezen az oldalon, 
hanem a többiek fotókhoz fűzött megjegyzéseit is – pont, 
mint egy képekkel illusztrált vendégkönyvben. Az erdélyi 
albumom ma is nagyon népszerű, hiszen azóta is az ott veze-
tett fórumon keresztül tartom a kapcsolatot a kinti barátokkal.”

Mire használom 
az internetet?

Dárdai Réka
budapesti lakos
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