= Walkie-talkie funkcio

= Bébifigyeld funkcio

= Max. 6 kézibesz£l6 csatlakoztathatd egy bazisallomashoz

= T-gomb: bdvithetd gyorshivélista beprogramozott
T-Com-szolgéltatasokkal

A kedvezmeényes késztilékakcidban a Favorit, T-DSL Favorit dijcsoma-
gokkal vagy Totdl, Par-beszéd, Gratisz 100, Gratisz 500, T-DSL Profi
Gratisz, T-DSL Eco 500 dijcsomaggal rendelkez6 tigyfeleink vehetnek
részt, tovabbi informaciok a www.t-com.hu weboldalon és a 1412 (igyfél-
szolgalati szamon, valamint a T-Pont boltokban.

Az akcids Sinus 711M zsinor nélkili készulék kaphato a T-Pont lizletek-

ben és a T-Com Partnereknél, valamint megrendelhet6 a 1412 tigyfél-
szolgalati szamon.

Megujult a Tavszamla weboldala

Megujult az elektronikus szamlamegjelenités és fizetés, a Tavszamla
szolgaltatas weboldala.

A Tavszamla szolgaltatas segitségével elektronikusan tekintheték meg
és fizethet6k ki a T-Com, a T-Online, a T-Mobile és a T-Kabel szamlai.

A szolgéltatast a Magyar Telekom kiemelt (izleti Ggyfeleit kiszolgald
T-Systems mUikodteti.

Az Uj Tavszamla a kordbbinal egyszerlibb megoldast kinal a szamlak
kényelmes megtekintésére és kifizetésére, hiszen az atalakitas eredmé-

nyeként atlathatdbb navigacid és felhasznaldbarat fellilet segiti a szolgal-

tatas igénybevételét.

A megujult Tavszamla a jovében is a www.tavszamla.hu cimen érhetd
el, regisztralt igyfeleink pedig tovabbra is az eddig hasznalt felhaszna-
l6névvel és jelszéval Iéphetnek be sajat Tavszamla-oldalaikra. Az eddigi
szamlak, a korabban megadott adatok és fizetési beallitasok valtozatla-
nok maradtak a megujult Tavszamlaban.

Az atalakitas eredményeként a weboldal a kordbbiakhoz hasonld, am
mégis Uj kllsé megjelenést kapott: egyszerlisodtek példaul a folyama-
tok, hiszen a fébb |épéseket Vardzslo Girlapok tamogatjak, melyek l1épés-
rél lépésre vezetik végig a felhasznaldkat a legfontosabb folyamatokon.
Az oldal megjelenésében kiemelt valtozas, hogy a korabban bal oldalon
megjelend mentisor az oldal fejlécébe, a Bejelentkezés box pedig a
weboldal jobb felsé sarkéba kerilt.

Kérdéseivel tovabbra is a Tavszamla online tigyfélszolgalat munkatarsai-
hoz fordulhat az info@tavszamla.hu cimen, illetve telefonon a
06 80 245 245-6s telefonszamon.

2007 Magyar Telekom Nyrt.

Hireinkkel kapcsolatos tovabbi informaciok:
1412 T-Com telefonos tigyfélszolgalat
http://www.t-com.hu

AT73/2004. (IV. 15.) kormanyrendelet szerinti informacio a valaszthatd szolgaltatokrol tgyfélszolgalati
irodainkban elérhetd.

AHirmondét kiadja a Magyar Telekom. Felelds kiadd: dr. Nagy Balint csoport kommunikécios igazgatd
Felelds szerkesztd: Jambor Péter marketingkommunikécios igazgatohelyettes

Oda-Vissza Plusz kedvezmény

Itt a lehet6ség, hogy 0 Ft-os percdijjal hivja csaladtagjait! Az Oda-Vissza
Plusz kedvezménnyel akar 4 el6fizetéses T-Mobile- és igény szerint egy
vezetékes T-Com-szam hivhatja egymast 0 Ft-ért éjjel-nappal.

A kedvezménybe legfeljebb 4 T-Mobile- és igény szerint egy tovabbi
vezetékes T-Com-szam vonhatd be. Az Oda-Vissza Plusz havidija SIM
kartyanként és a vezetékes T-Com-eléfizetésre 890 Ft. A havidij ellené-
ben a kedvezménybe bevont szamok éjjel-nappal 0 Ft-os percdijjal hiv-
hatjak egymast. Az akciés Oda-Vissza Plusz ajanlat 2007. februér 28-ig
igényelhetd, és Uj T-Mobile-el6fizetés esetén az arra aktivalt Oda-Vissza
Plusz havidijat a vasarlastdl szamitott 6 hdnapon at elengedjik.

Tovabbi informaciok

Az Oda-Vissza Plusz kedvezmény a megrendelést kovetden 12 hdnapig,
de legkésébb 2008. februdr 29-ig vehetd igénybe. A T-Com-szamrdél havi
100 ora erejéig hivhatok 0 Ft-os percdijjal a csoportba bevont T-Mobile-
szamok. A csoportba bevont T-Mobile-hivészamok és a T-Com-szam egy
idében csak egy kedvezménynek lehetnek részei. Az Oda-Vissza Plusz
kedvezmény a T-Mobile hatalyos Altalanos Dijszabasaban szereplé
dijcsomagjaihoz, illetve valamennyi T-Com-dijcsomaghoz (kivéve Felezé,
Kontroll, Minimal) igényelhetd. A Hivasatiranyitas szolgaltatds mindazon
T-Mobile-tgyfelek szamara, akik igénybe veszik az Oda-Vissza Plusz
kedvezményt, aprilis 15-ével torlésre kerl, illetéleg 2007. aprilis 15-tél a
kedvezménybe bevont mobil-hivoszamonként havonta 100 6ra erejéig
kezdeményezhetd csoporton belll 0 forintos percdiju beszélgetés.
Atajékoztatas nem teljes kord, a részletes szerzodési feltételekrdl érdek-
16djon a T-Pontokban, a www.t-com.hu cimen, valamint a T-Mobile ingye-
nesen hivhatd 1430-as telefonos tigyfélszolgalati szaman!

Hangos szamla - 17477

Ha kivancsi arra honap kdzepén, hogy éppen mennyi telefonszamla-
janak az egyenlege, hivja a 17477-es révid szamot! A Hangos szamla
segitségével azonnal tajékoztatast kap telefonszamlajanak aktualis
allapotaradl, sét Felezé dijcsomag esetén azt is megtudhatja, hany forin-
tot beszélhet még tigy, hogy a havidijon felll ne legyenek koltségei.

A szolgéaltatas a Magyar Telekom szolgéltatasi tertletérdl barmely veze-
tékes telefonrol igénybe vehet6 (kivéve a 62-es és a 88-as primer korze-
tek és a nyilvanos allomasok).

A Hangos szamla hivasanak egyszeri, hivasonkénti dija bruttd 40 Ft.
Kontroll dijcsomag esetén a Hangos szamla hivoszama 1735.

Mesék a Mesemonddban

Telefonos Mesemondé szolgaltatasunk hideg, téli estéken is fogadja

a gyermekek és a felnéttek hivasait. Az év minden napjan mas mesével
varjuk a gyerekeket, kisebbeket-nagyobbakat egyarant. A 3-6 perces
mesék szinészek eléadasaban hallgathatok meg a (06 1) 317 1888 tele-
fonszamon. Felnéttek részére meséket, vicceket, anekdotékat valogat-
tunk 6ssze a (06 1) 317 1999 telefonszamon.

Mindkét Mesemondd szolgaltatasunk hivdsanak dija a budapesti tele-
fonszam hivasanak dijaval egyezik meg.

Hirmondé

2007. januar
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Ismét dijmentes
ADSL-savszélesség-novelés

A T-Com 2007 elsé negyedévében ismét dijmentesen megnoveli az
ADSL-szolgaltatas savszélességét. A sdvszélesség-ndvelés - adott cso-
magtdl és muiszaki lehetdségektdl fliggéen - akar kétszer, haromszor
vagy akar négyszer gyorsabb internetezést is lehetévé tesz tobbletkdlt-
ség nélkil. A jelenleg 512 Kbit/s savszélességli szolgaltatasnal akar

1 Mbit/s, ajelenleg 1 Mbit/s maximalis letoltési savszélességli csomag-
nal akar 4 Mbit/s, a jelenlegi 2 Mbit/s vagy 3 Mbit/s savszelességl cso-
magoknal akar 8 Mbit/s lehet a maximalis letoltési sebesség.

Jelenlegi savszélesség Uj savszélesség

512 Kbit/s Akér 1 Mbit/s
1 Mbit/s Akér 4 Mbit/s
2 Mbit/s Akér 8 Mbit/s
3 Mbit/s Akér 8 Mbit/s

A savszélesség-novelés a T-Com altal értékesitett T-DSL csomagokra
és a szerz6dott internetszolgaltatd partnereknél vasarolt ADSL-ekre is
vonatkozik.

Ugyfelei szamara az ADSL sebességnévelését a T-Com 2007. janudr
kozepén kezdi meg, s az atallitasi munkalatok varhatéan februar végéig
tartanak. A T-Com az ADSL-hozzéférések atallitasat a nap 24 6rajaban
folyamatosan végzi, ami az lizemel6 végpontok esetében néhany perces
leallast okoz.



Gyakran feltett kérdések

Regisztralni, jelentkezni kell, hogy megndveljék a
savszélességemet?

A sebességndveléshez nem kell kiilon jelentkezni, januér kozepétél a
T-Com folyamatosan végzi az 6sszes altala biztositott ADSL-szolgaltatas
savszélességének atallitasat.

Hol valik érzékelhet6vé a sebességkiilonbség?

A nagyobb sebesség a sédvszélesség-igényesebb alkalmazasoknal ered-
ményezhet jelentés elénydket:

= zene- és videostreaming (online zenehallgatas, video-/filmnézés)

= nagy fajlok letoltése

= nagymeéret( csatolast tartalmazd levelek letoltése

= videokonferencia, videochat

= tobb internetes alkalmazas egyidej futtatasa

A megnovelt sebesség nem fog érezhetd valtozast okozni a kisebb sav-
szélesség-igényl alkalmazasok esetén, mint példaul a bongészés vagy
az e-mailek kiildése, fogadasa.

A nem T-Com-t6l vasarolt ADSL savszélessége is névekedni fog?

A T-Com internetszolgaltatd partnereitdl vasarolt - T-Com éltal biztosi-
tott - ADSL sdvszélessége a fentiek szerint fog ndvekedni.

Tobbe fog keriilni a megnévelt savszélesség?

Nem, a T-Com nem noveli az ADSL-hozzaférés dijait. Amennyiben a
szolgaltatast internetszolgaltatd partnerliinktél veszi igénybe, kérjlk,
érdeklédjon szolgaltatéjanal ez tigyben.

Bévebb informacidért Iatogasson el a www.t-com.hu weboldalra!

Kormanyzati tAmogatas

Részorulo Felezo dijcsomagos egyéni
el6fizetéinknek

Az elektronikus hirkdzlésrél szold 2003. évi C. torvény értelmében a
Gazdasdgi és Kozlekedési Minisztérium a Magyar Telekom Nyrt. kdzre-
mikodésével a 2007-es évben is csdkkenti a nehezebb korilmények
kozott 16 eldfizeték vezetékes telefonnal kapcsolatos kiadasait.

Ennek érdekében azon szociélisan raszoruld, Felezé dijcsomaggal
rendelkezé egyéni eléfizetink havi eldfizetési dijabol, akik 2007. februar
28-ig jelzik, hogy éIni kivannak a kedvezménnyel, minden hdnapban
brutté 1000 forint levonasra kertil. A koltségvetési torvényben erre a
célra elkilonitett 6sszeg erejéig a Gazdasagi és Kozlekedési Miniszté-
rium ezzel a tdamogatassal kivan hozzajarulni a raszoruld egyéni eléfi-
zetok telefonszamlajanak csokkentéséhez. A hozzajarulas adémentes
juttatasnak mindésl.

A tamogatast azon tigyfeleink vehetik igénybe, akik a kérelem benyuijta-

sanak idépontjaban és a tdmogatas teljes id6tartama alatt Felez6 dijcso-

maggal rendelkez6 egyéni el6fizetdk, valamint

= fogyatékossagi tamogatasban [1998. évi XXVI. torvény 23. §], vagy

= magasabb 6sszegl csaladi potiékban [1998. évi LXXXIV. térvény 7. §
(1) bekezdés a), d) pontja, 11. § (1) bekezdés g), h) pontja, 36. §], vagy

= rendszeres szocialis segélyben [1993. évi lll. térvény 37/A §], vagy

= idéskortak jaradékaban [1993. évilll. torvény 32/B §], vagy

= alanyi jogon dpolasi dijoan [1993. évi lll. torvény 41. §]

részestilnek, és a 19/2004. (VI. 12.) IHM-rendelet mellékletével azonos

tamogatasi kérelmet nyujtanak be.

A hivatkozott jogszabalyok tartalmardl részletesebb tajékoztatast kaphat

awww.gkm.hu és a www.t-com.hu weboldalon, a T-Com ingyenesen

hivhatd 1412-es tigyfélszolgalati szaman, valamint a Felez6 dijcsomaggal

mar rendelkezOk a Tamogatas iranti kérelem nyomtatvany hatoldalan.

Atamogatas - fliggetlenil a jogcimek szamatdl - minden esetben azo-
nos mérték(, valamint a jogcimek barmelyike alapjan igénybe vehetd.
A jogcimek meghatarozasat a jogszabalyi hivatkozasok tartalmazzak,
amelyek a Gazdasagi és Kozlekedési Minisztérium honlapjan
(www.gkm.hu) is megtalalhatéak.

A kérelemhez az alabbi dokumentumok csatolasa szlikséges:

= a szocialis ellatasnak a kérelem benyujtasat megel6zé hénapban
tortént atutalasat bizonyitd értesités vagy bankszamlakivonat maso-
lata, vagy

= a szocidlis ellatasrél rendelkezd hatérozat masolata.

A Felez6 dijcsomaggal mar rendelkezék a Tamogatas iranti kérelem
nyomtatvanyt ezen szamlajukhoz mellékelve megtalaljak. Felez6 dij-
csomaggal nem rendelkezé, de a tdmogatasra jogosult tgyfeleink is
igénybe vehetik a kedvezményt, ha Felezé dijcsomagra valtanak, és
2007. februdr 28-ig igényiiket (kérelem és melléklete) benyuijtjak.

Ok a kedvezmény igénybevételéhez sziikséges igényldlapot kérhetik
a T-Pont tizletekben a Felez6 dijcsomag megrendelésével egyidejlileg,
illetve a nyomtatvany letoltheté a www.t-com.hu weboldalrdl.

Atamogatasban mar részestld eléfizetdinknek is Gjbol be kell kildenitik
kitdltve és alairva a szamlajuk mellett talalhatd Kérelem nyomtatvanyt,
valamint - a fentieknek megfelel6en - egy szociélis ellatast igazold
dokumentumot. A 2007. aprilistdl indulé tAmogatési idészakra bekdil-
dott, de a 2007. februar 28-ai hatarid6 utan beérkezett kérelmeket nem
all médunkban figyelembe venni!

A 2007. évi tamogatas igénybevételéhez szilkséges nyomtatvanyt és a
kapcsolddo, raszorultsagot igazold dokumentumokat kitdltve és alairva,
kizardlag postai uton 2007. februar 28-ig sziveskedjék visszakuldeni az
alabbi cimre: Magyar Telekom Nyrt., 1519 Budapest, Pf. 513

Az 1000 forintos kedvezmény 2007. aprilis 1-jét6l 2008. marcius 31-ig
érvényes, vagy addig az idépontig illeti meg a szocidlisan raszoruld
lgyfelet, amig a Gazdasagi és Kozlekedési Minisztérium nem értesiti a
Magyar Telekom Nyrt.-t és a Nemzeti Hirkdzlési Hatésagot a kdltségve-
tési térvényben e célra elkilonitett keretdsszeg kimerilésérdl.
Atamogatasi id6szak hataridéinek - a korabbi évekhez képest tortént -
valtozasa az allamigazgatas szerkezetvaltozasaval indokolhato.

A havi 1000 forint kedvezmény az igénylést kovetéen el6szor az &prilisi
szamlan jelenik meg.

Atamogatasban részestild eléfizetdk a szocidlis ellatasra vald jogosult-
saguk megsz(inését kotelesek a Magyar Telekom Nyrt. felé a megszUi-
nést kovetéen 5 napon bellil jelezni. Ez alapjan megsz(inik az eléfizetd
részére a tamogatas. A Nemzeti Hirkozlési Hatdsag ellenérzési jogosult-
saga alapjan a jogosulatlanul igénybe vett tamogatas visszafizetését
utélagos ellenérzés nyoman elrendelheti.

Baratsagos minuszok!
Sinus 711M késziilék 6000 Ft kedvezménnyel

A Sinus 711M zsinér nélkdli készalék 6000 Ft kedvezménnyel, most csak
bruttd 13900 Ft-ért kaphato.

Akik nem szeretnének egy 6sszegben fizetni, az eddigi feltételekhez
képest még jobb feltételekkel juthatnak a készllékhez, hiszen 1499 Ft
helyett mindéssze havi bruttd 999 Ft-ot kell csak fizetnitik 14 honapon
keresztlil, azaz a korabbi készllékvasarlasi feltételekhez képest még
nagyobb, 7000 Ft-os kedvezménnyel vasarolhatjak meg az sms kiildé-
sére és fogadasara alkalmas telefont. Az &r egy0sszeg és részletfizeté-
ses vasarlas esetén is a telefonszamlan utélag egyenlithetd ki.

= Rezgd hivasjelzés

= Polifonikus csengéhangok

= Telefonkonyv atvitele/szerkesztése
PC-interfészen keresztul

= Otsoros szines kijelzé

= GAP-kompatibilis

= Magyar nyelv meni

= Kétiranyu kihangositas

= Hivdszamkijelzés (CLIP)

= Telefonkényv maximum 200 bejegyzéssel

= sms-kiildés és -fogadas

= Grafikus fémenu

= Hanghivas

= Telefonkdnyv masoldsa a kézibeszélok kozott




