Telefonvonal-akci6

Sinus 100

Sinus 711K

Januarban csupan bruttd 4990 Ft-ért igényelhet T-Com-telefon-
vonalat, melyhez ajandékba adunk egy zsindr nélkili Sinus 100
telefonkésziiléket!

Ha SMS-ezni is szeretne, valassza a telefonvonalat SMS-képes,
zsinor nélkili Sinus 711K telefonkészilékkel minddssze bruttd
13990 Ft-ért!

Amennyiben ajandék telefonkésztilék nélkil valasztja a telefon-
vonalat, a 4990 Ft-os belépési dijat teljes egészében lebeszélheti
Magyar Telekom-hivasiranyba a vonal bekapcsolasat kévetd

3 hénapon belil.

Ajanljaismerdseinek is a T-Com szolgéltatasait, és akar tobb ezer
forinttal csdkkentheti telefonszamiajat!

Amennyiben

= egy Uj telefonvonalat (analdg vagy ISDN2) rendelé tigyfelet hoz,
mind On, mind az ajanlott Uj tgyfél egyszeri brutté 3000 Ft
jovairast kap a szamla végosszegébdl az Uj vonal felszerelését
kovetden.

= egy Uj telefonvonalat (analdg vagy ISDN2) rendelé ligyfelet hoz,
és az Uj ugyfél Favorit vagy Favorit Plusz csomagot valasztott,
akkor még nagyobb kedvezményhez juthat, hiszen On és az
ajanlott ligyfél egyarant egyszeri brutté 4000 Ft jovairast kap a
vonal bekapcsoldsa utan.

Ha szeretne élni a Toborzd akcid kedvezményeivel, kérjik, az
ajanlott tgyfél a dijcsomag vagy a telefonvonal megrendelése
el6tt jelezze az 1212-es ligyfélszolgalati szamon, illetve a T-Pon-
tokban kolléganknak. Az On (az ajanlé Ugyfél) adatait (név, tigy-
félszam, kapcsoldsi szam) a megrendelélapon kell feltintetni.
Fenti ajanlataink 2006. janudr 31-ig érvényesek.
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Telekom Adomanyvonal
a hajléktalanokért

1788, egy hivas
a hajléktalanokert. 7 Q Telekom
Ahivas dija 100 forint, Adoményvon al

afamentes.

2006. januarban és februarban a Menhely Alapitvany hajlékta-
lanokért végzett munkajat segitik a Telekom Adomanyvonalat
hivok. A Menhely Alapitvany a téli hdnapokban kiildnésen nagy
figyelmet fordit az utcan él6 emberek korlilményeinek javitasara:
krizisautdjuk a nap 24 dérajaban mukodik, elsésegélyt, élelmet,
ruhat, gyogyszert és segité informaciokat szolgaltatva

a hajléktalanoknak.

Barangol6-ujdonsag!

Még egyszertiibb telefonalas chipes Barangold
telefonkartyaval!

Percdijak Barangold kartyaval:
USA, Németorszag: 9 Ft/perc
Franciaorszag: 11 Ft/perc

Az Uj chipes Barangold telefonkartyaval a telefonkartyaknal
megszokott mdédon telefondalhat nyilvanos kartyas készilékekral.
Helyezze be kartyajat a készilékbe, majd az automata jelzésére
tarcsazza a hivni kivant szamot! Mas nyomégombos készlilékrdl
- pl. otthonrdl, irodabdl - pedig a Barangolé kartyanal mar ismert
maddon telefonalhat.

A Barangol¢ kartyakkal tavszavazhat, hivhat emelt dijas hivo-
szamokat nemcsak itthonrol, hanem az orszaghataron talrol is.
Juttassa be kedvenc versenyzdjét a jatékok kdvetkez6 forduldiba,
vagy prébaljon szerencsét a televizidk telefonos nyereményjatékai-
ban! A hivas dija elére tervezhetd, és nem terheli telefonszamlajat.
A T-Com Ugyfelei, ha Favorit vagy Favorit Plusz dijcsomaggal
rendelkeznek, csucsidén kiviil a budapesti behivészamot

(06 1) 480 1775 ingyen hivhatjak. A normal dijazasu 1775-6s
behivészam dijaihoz képest igy percenként 14 Ft-tal olcsobban
telefonalhatnak nemzetkozi irdanyokba.

Az 0j chipes Barangold kaphat¢ a T-Pont tizletekben, T-Com
Partnereknél, postakon, hirlaparusoknal, Shell-, Mol- és OMV-
benzinkutaknal, IBUSZ és Neckermann utazasi irodakban, Tesco-
aruhazakban és a Fotex 2000-Uzletekben.

Az arak az afat tartalmazzak, a (06 1) 480 1775-6s budapesti
behivészam hivasakor (a budapesti hivas dijat a szolgaltatdjanak
fizeti) érvényesek, és vezetékes haldzatok hivasara vonatkoznak.
Tovabbi részletek az 1212 igyfélszolgalaton.
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SMS-ezzen vezetékes telefonon!

Vezetékes SMS szolgdltatasunk Vodafone-iranyu kiterjesztésével
2006. januar 1-jétél a T-Com vezetékes telefonokrdl mar az orszag
valamennyi vezetékes és mobilhalézataba (Emitel, Hungarotel,
Invitel, Monortel, T-Mobile, Pannon GSM, Vodafone) lehet SMS-t
kildeni és fogadni onnan.

SMS fogadasanal, ha a cimzett még nem rendelkezik SMS-képes
készlilékkel, az lizenetet egy gépi hang olvassa fel.

A Vodafone hélozataba kiildott Vezetékes SMS dija - a T-Mobile-
és a Pannon GSM-mobiltelefonokra eljuttatott szdveges lizenetek
dijaval megegyezden - bruttd 24 forint lizenetenként.

Ne feledje, hogy Favorit, Favorit Plusz vagy Cseveg6 dijcsomaggal
havi 20, Sokatmondd vagy Ritmus dijcsomag esetén pedig havi
30 ingyen SMS-t kildhet! Amennyiben internet-hozzaféréssel
rendelkezik, prébalja ki iSMS szolgaltatasunkat is, melyrél tovabbi
részleteket www.t-com.hu honlapunkon talal.

Tovabbi informacidért, kérjik, hivja a Vezetékes SMS ligyfélszol-
galat dijmentesen hivhaté szamat, a 06 80 53 53 53 -at, vagy
érdeklédjon az Onhoz legkdzelebbi T-Pont Gizletlinkben.



2006. januar 1-jét6l csokkennek
dijaink

2006. januar 1-jétdl csokkentettlik dijainkat! Célunk, hogy minél
tobb tgyfellink még az afavaltozas mértékénél is nagyobb ked-
vezményben részesllhessen. Ezért Ugy allapitottuk meg a dijcsdk-
kentés mértékét, hogy figyelembe vettiik, mely dijcsomagok a leg-
népszertbbek 2 milliét meghaladé tgyfélkériinkben, valamint a
szerényebb anyagi korilmények kozétt éléknek igyekeztiink még
elérhetébbé tenni a telekommunikacio altal nyujtott kényelmet.

A lakossdgi dijcsomagok kdz(l a tobb mint félmillié Ggyfél altal
valasztott Felez6 dijcsomagban - amely utan a szocidlisan rdszo-
rulok az Informatikai és Hirkozlési Minisztérium havi ezer forintos
tamogatasat igényelhették - a percdijak a belfdldi vezetékes
iranyu hivasok esetén csucsidében 50%-kal (20 Ft helyett 10 Ft),
mig cstcsiddén kivil 17%-kal (12 Ft helyett 10 Ft) csokkentek.

A csomag mobil és nemzetkdzi hivasainak percdija egységesen
4%-kal lett kevesebb. A percdijak csdkkenése a Felezé dijcso-
mag havidijaban is érzédik, hiszen ebben a konstrukcioban

a havidij fele lebeszélhetd, melyért belfoldi vezetékes szam
csucsidejl hivasaval szamolva az eddigi 80 helyett 160 percet
beszélgethetnek. A Felez6 havidija januar 1-jétél valtozatlanul
3210 Ft.

A Minimal dijcsomagot még tébb mint 400000 tgyfelink hasz-
nalja, nekik januar 1-jétél havidijukat és percdijaikat illetéen is
- az afacsokkenéssel megegyezden - 4%-kal kevesebbet kell
fizetnidk.

A tobb mint negyedmillié Ggyfél altal elényben részesitett
Teleperc, Favorit és Favorit Plusz csomagokban is csOkkentettiik
dijainkat. A Teleperc dijcsomag havidija az afacsdkkenésnél
nagyobb mértékben, 6%-kal, 3390 Ft-rél 3190 Ft-ra csokkent.

A Favorit dijcsomag analég havidija 4290 Ft-rol 4120 Ft-ra,

a Favorit Plusz dijcsomagé pedig 4990 Ft-rol 4790 Ft-ra mérsék-
|6détt. A percdijak a Teleperc, a Favorit és a Favorit Plusz csoma-
gokban minden hivasiranyban 4-5%-kal csékkentek.

A Bazis Plusz, a Sokatmondd és a Csevegd csomagok percdijai,
valamint a nyilvanos allomasok percdijai is atlagosan 4%-kal
csokkentek januar elsejétdl.

A dijvéltozasrol részletes informaciot taldl a www.t-com.hu honla-
pon, T-Pont tzleteinkben és T-Com Partnereinknél, illetve az 1212
ingyenesen hivhatd tgyfélszolgalati szamon.

Az alabbi tablazatokban azokat a dijakat jelentetjiik meg, ahol a
brutté arcsokkentés nem éri el a 4%-ot.

Kontroll dijcsomag dijai (brutto Ft)

Névérték (lebeszélhetd osszeg) 3700/ 7400/ 10500/ 19500

(induld: 7900)
Percdijak Egész nap
Helyi, helykozi l. 20
Helykozi Il. 40
Belfoldi lIl. 40
Mobiltelefonok hivasa Egész nap
T-Mobile (Westel) 61,15
Pannon GSM 63,575
Vodafone 70

Nemzetkoézi dijzonak percdijai egész nap

1. dijzéna 110 4. dijzéna 400
2. dijzéna 120 5. dijzéna 470
3. dijzéna 120 6. dijzéna 570
Kisiizleti csomagok Netto (Ft) Brutto (Ft)
havidijai

Bz |
Uzleti ikervonal 1410 1692
Uzleti ISDN2* 4150 4980
Ritmus 100/200/Standard/Helyi/Belfoldi/Mobil/Cstics/Uzleti és V8
Uzleti févonal 3550 4260
Uzleti ikervonal 1410 1692
Uzleti ISDN2* 4150 4980

* Mindenkori akcids havidij.

ru

Egyéni févonal 3390 3390 3390
Egyéni ikervonal 1719,60 1719,60 1719,60
Egyéni ISDN2* 4980 4980 4980

Kapcsolasi dij

3390 4120 4790
1719,60 4120 4790
4980 4980 5620 4980
4 4 4

T-Com HotSpot mar a Kentucky és
a Pizza Hut éttermeiben is

2005. december kozepétdl mar a Kentucky és a Pizza Hut

15 éttermében is elinditotta a T-Com HotSpot - nagy sebességti
vezeték nélkili internet - szolgaltatasat. A Kentucky két éttermé-
ben multimédias terminalt is felallitottunk, gondolva azokra is,
akik nem rendelkeznek sajat kézi vagy hordozhat6 szamitégép-
pel. A szolgéltatas igénybevételéhez a helyszinen 100 Ft-os,

20 perc internetezést biztositd kartyak vasarolhatdak.

A szolgaltatas altal lefedett helyszinek szama folyamatosan bévill,
a T-Com HotSpot mar tobb mint 200 helyszinen érhetd el orszag-
szerte. Az éttermekben, ahogy barmely mas T-Com HotSpottal
ellatott helyeken, a szolgaltatast igénybe vehetik a T-Com T-DSL
csomagokkal, bizonyos T-Online- és T-Mobile-el6fizetéssel rendel-
kezOk is. Internetezéshez felhasznalhatdak a kereskedelmi for-
galomban lévé HotSpot kartyak is, illetve hozzaférés vasarolhatd
bankkartyas fizetéssel online.

A HotSpottal lefedett helyszinek listajat megtalalja
awww.t-com.hu honlapon.

T-Com-szamlahoz hasonld szamlak

EléfizetSinktd| értesiltlink arrdl, hogy az elmult idészakban meg-
jelent egy cég, amely véleménylnk szerint kildeményével tigyfe-
leink T-Comba vetett bizalmat hasznalja fel.

A cég (Magyar Szakmai Telefonkdnyv Kft.), mint megtudtuk, egy
internetes keresérendszert épit, és ehhez olyan ajanlatot, meg-
rendelé nyomtatvanyt kild elsésorban (izleti igyfeleknek, amely
szineiben jelentésen hasonlit a T-Com arculati szineihez.

Tobb panasz is érkezett céglinkhoz fogyasztok megtévesztése
cimén, mivel a kiildemény azt sugallja, mintha egy korabbi szak-
mai telefonkonyvi hirdetésre vonatkozd megrendelés szamlajat
kildték volna meg a szamukra.

A T-Com a telefonkdnyvek kiadasara a Magyar Telefonkdnyvkiadd
Tarsasag Kft.-vel (roviden MTT Kft.) kotott szerzédést. Az MTT Kit.
nem azonos a fent emlitett céggel.

Az MTT Kft. bejelentést tesz a Gazdasagi Versenyhivatalnal a
fogyasztok megtévesztése miatt, mig a T-Com jogi Uton igyekszik
elejét venni a jogsérté magatartasnak, amely alkalmas a fogyasz-
tok megtévesztésére, és csorbithatja lizleti j hirlinket.

Azt javasoljuk tehat valamennyi tigyfeliinknek, els6sorban kistiz-
leti Ggyfeleinknek és a telefonkdnyvi hirdetéknek, hogy ameny-
nyiben megkeresés érkezik hozzajuk, mindig ellenérizzék annak
feladdjat, tovabba vegyék alaposan szemiigyre a beérkezd szam-
laikat, és gy6zédjenek meg rdla, hogy valéban valamely telefon-
konyvi hirdetésiik, bejegyzésiik szamlajat kaptak-e kézhez.



