A Vilagvonal hasznalatahoz nem kell szerz6dést kétni, a szolgalta-
tas a Magyar Telekom tertiletén valamennyi lakossagi, illetve Uzleti
dijcsomag mellé igénybe vehetd, kivéve a nyilvanos allomasokat.

1414 = akér tobb szaz forint megtakaritas

A Vilagvonal El6hivoszammal az akcidban részt vevé orszagokon
kivll valamennyi nemzetkozi telefonszamot alacsony dijon hiv-
hatja. Nemzetkozi hivasai el6tt ne feledje a Vilagvonal ElGhivo-
szamat, a 1414-et tarcsazni, mellyel beszélgetései soran akar
tébb szaz forintot is megtakarithat!

Tovabbi részletekrél érdeklédjon az 1212-es tigyfélszolgalati telefonszamon,
awww.t-com.hu honlapon, a T-Pont boltokban, illetve a T-Com Partnereknél!

194 - a Hibabejelent6 1j szama,

A 164/2005. (VIII.16.) sz. Kormanyrendelet végrehajtasa
érdekében 2006. janudr 1-jét6l a Hibabejelentd hivoszama
194-re valtozik. A Hibabejelentd hivasa tovabbra is dijmentes.
Amennyiben nem T-Com-telefonrdl, hanem példaul mobiltele-
fonrol szeretne hibat bejelenteni, kérjlik, az ingyenesen hivhatd
06 80 555 194-es z6ldszamot tarcsazza. Ujdonsag, hogy a
T-Com ingyenesen hivhaté 1212-es ligyfélszolgalati szaman
keresztil is elérhetd a hibabejelentés és a miszaki segitség.

Moébdosul a Vezetékes SMS
kozponti hivoszama

A Vezetékes SMS szolgaltatas kdzponti hivdszama

06 80 30 20 20-ra valtozott!

Ha On mar hasznalja Vezetékes SMS szolgaltatasunkat, kérjlk,
allitsa at a korabbi behivoszamot az Uj szamra.

A Vezetékes SMS kdzpont korabbi, 06 41 20 20 20-as behivé-
szama 2005. december 31-ig hasznalhato, ezt kdvetéen azonban
a T-Com nem garantélja az ezen a hivdszamon keresztiil kildétt
vezetékes SMS-ek kézbesitését.

Felhivjuk tovabba figyelmét, hogy egyes készilékek esetén nem
szlkséges a teljes kdzponthivoszam megadasa.

Ha a bedllitas soran barmilyen probléma merdlne fel, vagy tovabbi
informéaciokat szeretne kapni a szolgaltatasrol, kérjlk, tarcsazza
a Vezetékes SMS ligyfélszolgalat dijmentes, 06 80 53 53 53-as
szamat.

2005 Magyar Telekom Rt.

Hireinkkel kapcsolatos tovabbi informécidk:

1212 T-Com telefonos tigyfélszolgalat

1235 T-Com iizleti tigyfélszolgalat

http://www.t-com.hu

AT73/2004. (IV. 15.) kormanyrendelet szerinti informdcid a valaszthatd szolgaltatokrdl tigyfélszolgdlati
irodainkban elérhetd.

A Hirmondat kiadja a Magyar Telekom. Felel6s kiad: dr. Nagy Balint csoport kommunikacios igazgatd
Felelds szerkeszté: Jambor Péter marketingkommunikécios igazgatohelyettes
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a beszélgetéseket.

Favorit dijcsomagok
Napi 18 6rat és hétvégén egész nap ingyen beszélhet,
igy akar a havidij tobbszorosét lebeszélheti.
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PoP Kedvezményprogram

Regisztraljon még idén, és gazdagodjon
sok bonuszponttal!

T--Com-- -

AT-Com és a T-Online altal 2005. oktéberben elinditott PoP

Kedvezményprogram keretében az igénybe vett szolgaltatasok

tipusatdl és mértékétdl fliggben pontokat gyjthet, mely pontok

egy részéért automatikusan T-Com forgalmi kedvezményt kap,

masik részét pedig levasarolhatja a T-Pont halézataban és a

T-Online-nal.

Regisztraljon a programba még idén, igy akar 2300 ajandék

pontot kaphat, s6t, ha a T-Online tigyfeleként december 31-ig

regisztral, megnyerheti a naponta kisorsolasra kerlé exkluziv

3 napos wellness hétvégék egyikét!

A nyereményjaték részleteit megtaldlja a www.t-com.hu és a www.t-online.hu honlapokrdl

elérheté PoP Kedvezményprogram oldalakon!

Tovabbi el6nydk )

= A részvétel dijmentes és kotelezettségek nélkdli, Onnek
minddssze regisztralnia kell.

= A program tagjaként megkuilénboztetett figyelemmel kezeljiik,
érezhet6 megtakaritast biztositva Onnek telefonszamlajaban.
Pl.: Favorit dijcsomag esetén havonta akar tébb szaz forintot is
megsporolhat! .

= A PoP Kedvezményprogram keretében On minél tébbet tele-
fondl vagy internetezik, annal tobb pontot gydijthet és valthat
kedvezményre.

= Osszegydjtétt pontjait a T-Comnal és a T-Online-nal is levasarol-
hatja, flggetlendl attdl, hogy honnan ered a pont.



Egyéni tgyfélként a kovetkezOk szerint részestilhet minden
honapban jutalompontokban:

Egyéni Egyéni
tigyfeleknek tigyfeleknek

Cseveg6 / Csevegd Partner Turbd ISDN dijcsomag

dijcsomag
T-DSL-csomagok 500
Sokatmondo dijcsomag 25 XL kiegészit6 dijcsomag 50
1515 el6hivo 25 XXL kiegészité dijcsomag 100
Teleperc dijcsomag* 50  Minden inditott beszéd- és 0,5
internetperc utan**
Favorit dijcsomag 100
Favorit Plusz dijcsomag 200 SMSdb 1

* Magyar Telekom-tigyfeleknek, valamint az Invitel, a Monortel, és a Hungarotel tigyfeleinek.
** Kivéve az ingyenesen hivhaté szamok.

Erdemes minden tigyfeliinknek részt venni a programban, hiszen
ha olyan dijcsomagot hasznal, ami a tablazatban nincs feltiin-
tetve, az inditott beszéd- és internetpercek utan akkor is kaphat
pontot.

Mindezeken felll az elsé T-Com-regisztraciéért 1000 ponttal
jutalmazzuk Ont. Ha On mar 2000. oktdber 1. el6tt is Ggyfellink
volt és 2005. december 31-ig regisztral, tovabbi 300 pontot kap.
AT-Online az els6 regisztracioért szintén 1000 ponttal jutal-
mazza Ont, amennyiben az 2005. december 31-ig megtorténik.
A T-Comtdl pontokat gyUjthet a T-Pontokban torténd vasarlasok
utan is, ott minden 100 Ft utan 1 pont jar.

A kedvezményprogram résztvevéjeként a T-Com-telefonszamléja
utan gydjtétt pontjai felét negyedévente forgalmi kedvezmény-
ként hasznalhatja fel - ez automatikusan ker(l jévairasra -, a
pontok masik felét és minden egyéb mddon gydijtdtt pontot pedig
levasarolhat a T-Pontokban és a T-Online Zenearuhazban vagy a
T-Online Tékaban a megjelolt termékekre, figgetlendl attdl, hogy
melyik partnernél gy(iijtétte azokat.

Tovabbi informacioért keresse fel a www.t-com.hu és
www.t-online.hu oldalakon keresztil elérheté PoP Kedvezmény-
program oldalakat, a T-Pont Uizleteket, vagy hivja 1212 ingyenes
tgyfélszolgalati telefonszamunkat!

A regisztracidhoz hivja 1212 ingyenes ligyfélszolgalati telefon-
szamunkat! A gyorsabb regisztracio érdekében, kérjlk, olvassa
el a PoP Kedvezményprogram uzletszabalyzatat, amelyet az
oktoberi Hirmonddval egydtt postaztunk Onnek, vagy amelyet
megtaldl a PoP Kedvezményprogram internetes oldalain!
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Kellemes karacsonyi internetet!

A T-Online szélessavu internet-hozzaférése az év barmely idésza-
kaban kit(ind ajandékétlet, azonban most kiilénleges is lehet!

Mit nyujt Onnek a T-Online?

= Garantalt ajandékot, igy az internet-hozzaférés mellé most vagy
DVD-lejatszdt, vagy akar 10000 Ft értékd zeneletdltési lehetésé-
getis kap.*

= ADSL:-t janudr végéig havidij nélkil, sét amennyiben hozzaféré-
sét online rendeli meg, a modem és a hazhoz széllitas dijatis a
T-Online fizeti On helyett.**

= Exkluziv karacsonyi csomagolast, hogy az élmény a karacsonyfa
alatt is kézzelfoghato legyen.

= Kényelmes megrendelési mddot: kerlilje el a témeget, valassza
a T-Online szolgaltatasait a fotelbdl az interneten vagy telefonon!

Atéjékoztatas nem teljes kord, tovabbi informaciot kaphat a www.t-online.hu honlapon vagy

atelefonos tigyfélszolgalat 1234 szaman.

* A garantalt ajandék ajanlat 2005. november 21-t6| december 25-ig érvényes, és csak az
ezen id6szakban megrendelt, illetve kiépitett Uj ADSL- és Kabelnet-eldfizetésekre vonatkozik.
** Az akcid hiiségnyilatkozat vallalasaval megrendelt Uj eléfizetésre vonatkozik, a kedvezd
feltételek 2005. november 21-t6l visszavonasig érvényesek, csak a Magyar Telekom szol-
galtatasi tertletén vehet6k igénybe, és csak olyan végponton, amelyen legalabb 3 honapja
nincs ADSL-eléfizetés, illetve ahol a megrendelés pillanataban létesitheté az ADSL.

Tavszamla
- még egyszeribb a szamlak fizetése
Ujabb szolgaltatassal béviilt a Tavszamla

Decembertél Ujabb fizetési szolgaltatassal all tigyfelei rendelke-
zésére a Tavszamla, igy még egyszer(ibb és gyorsabb a Tavszam-
laban kapott szamlak kifizetése. On mar az OTPdirekt internetes
szolgaltatas segitségével is kifizetheti szamlajat a mar jol bevalt
bankkartyaval trténé fizetés mellett.

Tavszamla - elektronikus szamlamegjelenités és fizetés szolgéltatas
A Tavszamla szolgaltatas alapgondolata, hogy a szamlat ne
papiron, hanem elektronikus formaban juttassa el ahhoz, aki-

nek a szamla szél. A szamlak fokozott biztonsagu elektronikus
alairassal és a kiallitas idépontjat hitelesité idébélyeggel vannak
ellatva, igy telies mértékben megfelelnek a jogszabalyban el6irt
kdévetelményeknek.

A hazénkban egyediilallé Tavszamla segitségével On sajat ott-
honaban, az interneten keresztll egyetlen weboldalon kezelheti
szamlait. A Tavszamla hasznalatahoz nem szlikséges mas, csu-
pan egy internet-hozzaféréssel ellatott szamitdgép, és a sikeres
regisztraciot - valamint a megfelelé szamlakibocsatonal tortént
elektronikus szadmla megrendelését - kdvetéen szamlajat maris
elektronikusan tekintheti meg és fizetheti ki. A szamlak kifize-
tésére pedig egy Ujabb egyszerl és biztonsagos lehetéséget
kinalunk.

ATavszamlaésaz OTP Bank kozOs internetbanki fizetési szolgaltatasa
A Tavszéamla és az OTP Bank decembertdl Uj fizetési szolgaltatast
indit, melynek segitségével a szamlak kifizetése még egysze-
riibbé és kényelmesebbé valik. Az OTPdirekt internetes szolgal-
tatas révén a Tavszamlaban kapott szamlak kifizetését néhany
kattintassal elvégezheti. Az U] fizetési mod a Tavszamla szolgal-
tatas mindazon Ugyfelei szamara elérhetd, akik rendelkeznek
OTPdirekt internetes szolgaltatasra vonatkozd szerzédéssel.

A Tavszamlaban tovabbra is kényelmesen megtekintheték a
T-Com, a T-Online, a T-Systems, a T-Kabel és a T-Mobile altal kibo-
csatott szamlak. A Tavszamla szolgaéltatas egyediilalld elényeit
egyre tobben ismerik fel, ligyfeleink szama igy mar meghaladja a
15 ezret.

Részletes informaciokért, kérjlk, latogasson el a Tavszamla web-
oldalara - melyet megtalal a www.tavszamla.hu cimen -, vagy
keresse Ugyfélszolgalatunkat a 06 80 245 245-0s ingyenes tele-
fonszamon, illetve az info@tavszamla.hu e-mail cimen.

Az internetbanki fizetéssel kapcsolatos tovabbi kérdéseivel fordul-
jon az OTPdirekt igyintézbihez a 06 (1/20/30/70) 3 666 666-0s
vagy a belfldi vezetékes haldzatbol hivhatd 06 40 366 666-0s
telefonszamon (a 8-as mentipontban), illetve keresse fel honlapju-
kat a www.otpbank.hu cimen!

Vilagvonal ElGhivoszam
20 forintos iinnepi nemzetkozi percdijak

A T-Com Vilagvonal El6hivoszamaval mindéssze 20 forintos
percdijakon tarcsazhatja a kdrnyez6 orszagok, valamint
Németorszag és az USA vezetékes szamait 2005. december 1. és
2006. januar 8. kozott!

Egyszerl hasznalat

A Vilagvonal El6hivészam 2005. december 1-jétél 1714-r6l
1414-re valtozik. A Vilagvonal El6hivoszam haszndlatahoz egy-
szer(en Usse be a nemzetkdzi szamok tarcsazasa el6tt a 1414-es
el6hivoszamot, és janudr 8-ig Ausztria, Horvatorszag, Németor-
szag, Romania, Szlovékia, Szlovénia, Szerbia és Montenegro,
Ukrajna, USA vezetékes szamait percenként 20 forintért hivhatjal

A Vilagvonal Eléhivészammal a kévetkezé mddon telefonalhat:

1414 0049 1234 56789
+ *
Vilagvonal Az orszag A hivni kivant

El6hivdszam  hivoszama telefonszam

A Vilagvonal El6hivdszam

rendkivil alacsony nemzetkdzi percdijakat kinal:

= kotelezettségek nélkdl = regisztracios dij nélkul
= klén havidij nélkal = kapcsolasi dij nélkal



